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با توجه به برگز	�� همايش �يگر� �� �يند� نز�يك  
	ين  نتايج   " 	هد	#  به  نگاهما$   �� با%نگر�  ضر"�& 
نيا%ها،  پيش  تأمين  �� صو�&  ها  �يى  هم  گر�  گونه 

	حسا0 مى شو�.  
كنيم  مى  مر	جعه  كه  مفهو6  	ين  "	ژگانى  فرهنگ  به 
هم  همفكر�،  �	يزنى،  قبيل   %	 بسيا��  ها�  "	ژ� 
	نديشى، مشو�&، 	جماA، هم �	يى " ... پيش چشمما$ 
قر	� مى گير� كه همه �نها غير مستقيم بر 	هميت تعاطى 
بيشتر  هرچه  پختگى  جهت   ��  	��  Gتضا�  " 	فكا� 

تصميم ها " جامعيت �نها �لالت �	�ند. 
بر 	ين  خر� جمعى "  �� ساN ها� 	خير نيز عبا�& " 
طيف 	فز"�� شد� " كا�بست بسيا�� �� ��	� صاحب 
بر	�  متعد��  ها�  سايت  همچنين  	ست.  ياقته  نظر	$ 
ها�  %مينه   �� �	هگشا   " بكر  ها�  	نديشه  گر�كر�$ 
مختلف 	يجا� شد� " صنو# مختلف، فضاها� مجا%� 
همفكر	$  ها�  �يدگا�   %	 مند�  بهر�  بر	�   	� فر	"	نى 

خو� �فريد� 	ند. 
مهمتر 	% همه �� �مو%� ها� �ينى ما نيز به مشا"�� �� 

	مو�، توصيه ها� مؤكد شد� 	ست. 
به 	ين ترتيب به نظر مى �سد برگز	�� همايش ها نه تنها 
فعاليت ها� تشريفاتى ، تزئينى " تكليفى نيستند بلكه 
با هد# بسيا� مهم بهر� گير� 	% 	نديشه هايى شكل 
مى گيرند كه 	% سويى به هر �ليل ممكن " با "ضعيت 
مناسبا&   " عا��  فر�يند   �� �نها  به  �سترسى  كنونى، 
معموN 	�	�� ميسر نيست " 	% سو� �يگر	حسا0 نيا% 
جد� به ��يافت " تحليل �نها هم 	مر� 	جتناG ناپذير 
	ست " 	مر"%� بهر� گير� 	% خر� جمعى، هنر� 	ست كه 

پايه �شد " تعالى سا%مانى بر �$ نها�� شد� 	ست.

 ، �خر�مند مر�� ، خر�مند مر�
محمد على سهمانى عضو هيا� مدير
 بانك مسكن :           هنر پر��ند...           هنر پر��ند...

كانو� مشا��	� به عنو	� يك تشكل حرفه 	�

 ,يند� موفقى خو	هد �	شت

تمهيد سا�5كا�ها� تشويقى به جا� مكانيز� ها� تنبيهى

�� سيستم بانكى يك ضر��6 	ست

	ستاند	�� بين 	لمللي طبقه بند�

(ISIC)    Aقتصا�	 Aفعاليت ها 

مبنا� گر	يش ها� تخصصى  شركت ها� عضو



 �� كر�.  برگز��  نشست   �� كانو�  عالى  شو���  نيز  گذشته  ��ما� �  ��
��ما� تشكيل شد مهند% صا�قلو �ييس شو�� �نخستين نشست كه هشتم 
برگز��� نشست  به  �3 جمله  �نجا4 شد�  �قد�4 ها�  �� گز��6 كوتاهى 
مشتر; با كميته تعامل با بانك ها �شا�� كر� � �هميت چند جانبه گر�يى 
� �يد �سيع مشا���� �� بر�سى طر? ها �3 جنبه ها� مختلف �قتصا��، 
مالى � فنى مو�� تأكيد قر�� ��� � �� مسير تحقق �ين نگا�، �ختصاC يك 
شما�� �3 خبرنامه كانو� به بحث پير�مو� نگر6 متعا�N به تلفيق مباحث 

فنى � مالى بانكى �� طر? ها �� ضر��� ��نست. 
 Nشنايى با كانو� به منظو� ��سا��ييس شو��� عالى با �شا�� به تهيه بسته 
�� به سا3ما� ها� �قتصا�� �ستا� ها پر��خت � خو�ستا� پيگير� جد� 
 �� ها�  فرصت   3� �ستفا��  با  كانو�  بر��  مناسب   ����� فضا�  خريد 

�ختيا� شد.
�� �قد�4 ها� صو�T گرفته �� جهت تكميل �عضا� هيأT سا63 � 
�سيدگى به تخلفاT �� برشمر� � �� 3مينه تسهيل مناسباT بين �عضاء � 
نظا4 بانكى يا���� شد كه كانو� به منظو� جلوگير� �3 هرگونه �قفه �� 
�مر �نتخاW مشا�� �3 نظا4 بانكى خو�سته �ست تا 3ما� ���ئه فهرست 
طبقه بند� شد� �عضا� كانو�، �� ��جاX كا�صرفا �3 �عضا� كانو� � �3 

�تبه بند� � طبقه بند� ها� قبلى �ستفا�� شو�.
موضوX پيگير� ��Y نا4 كانو� �� بسته ها� سيستم بانكى � برنامه پنجم 
توسعه �قتصا��، �جتماعى نيز �3 جمله �قد�4 ها� �ساسى �نجا4 شد� �� 

��ما� گذشته بو�� �ست.�
�� �ين نشست تصميم گرفته شد : فر�يند تشخيص صلاحيت ، �نجا4 كا� � 
��3شيابى عملكر� به عنو�� يك سيستم پيوسته، �� تما4 فر�يند ها �يد� شو�، 

 Tتعد�� كه �طلاعا به هر   – تعيين شد�  با گر�يش ها�  �عضاء  فهرست 
 � جامع  با3نگر�  شو�،  �ما��  �نتشا�  بر��   – باشد  شد�  ��يافت  لا43 
��برگيرند� تما4 جنبه ها �� �يين نامه عضويت � به ��3 �سانى �� بر 
�سا% �طلاعاT موجو� با هد` �فع �بها4 �� خصوC �عضا� مشر�_ 
صو�T گير� � كميته تعيين صلاحيت � عضويت مجد�� نظر خو� �� �� 

با�� نوX فعاليت شركت ها� عضو مشر�_ �علا4 كند. 
��ما� برگز�� شد �نيز كه �� بيست � ��4  ��نشست ��4 شو��� عالى 
�لعا��   aفو عمومى  مجمع  برگز���  پيگير�  مانند  مختلفى    Tموضوعا
جهت �صلا? �ساسنامه كانو� � �ما�� سا�3 �يين نامه ��خلى به منظو� 

تصويب �� نشست �تى شو�� مو�� بحث قر�� گرفت.
 ، بند�  �تبه  كميته  پيشنها�  �سا%  بر  شد  مقر�  جلسه  �ين   �� همچنين 
گر�يش ها� ششگانه برپايه كدها� ISIC � پس �3 كنترN پوشش تمامى 
كد ها �بلاe � لينك ( پيوند) مربو_ به طبقه بند� فعاليت ها� �قتصا�� 

�ير�� مربو_ به مركز �ما� �ير�� �� �W سايت كانو� ��Y شو� .  

�� جلسا� ��� شو�� عالى چه گذشت ؟ 

�هد�`  به  توجه  با  بانكى  گذ���  سرمايه   � �عتبا��  مشا����  كانو� 
تشكيل كانو� � �� تحقق چشم �ند�3 �� ��يفا� نقشى شايسته �� توسعه 
همه جانبه ملى، شركت ها � مشا���� سرمايه گذ��� با سو�بق ��شن �� 
3مينه مطالعاT �مكا� سنجى (�قتصا��، فنى � مالى ) � نظا�T بر مصر` 
منابع مالى � بانكى پر�ژ� ها� ����� طر? توجيهى �� به عضويت �� 

كانو� �عوT مى كند.
كانو� بر�ين با�� �ست كه با توجه به ظرفيت ها� بالقو� توسعه �� سطح 
ملى، تعد� �عضا� كانو� نه تنها محد��يتى �� با��3 كا� �يجا� نخو�هد 
كر� بلكه ���ئه خدماT متنوX مشا��� �� �� سطو? متفا�T � 3مينه ها� 
مختلف، �� كنا� فر�هم سا�3 بسترها� �قابتى �صيل � سالم، قا�� خو�هد 
بو� �����3 ها� با��3ها� تا�3 � ناشناخته �� �� به ��� �عضاء بگشايد 
� خانو��� نوپا� �مر�3 كانو� �� به مجموعه �� �ثرگذ�� � تعيين كنند� �� 

فر�خو�� جذ� عضو جديدفر�خو�� جذ� عضو جديد

حو�3 سرمايه گذ��� توليد� � به تبع �� توسعه 
ملى، بدN كند.

فعالا�  �3 همه  كانو�  �بيرخانه   ،kبر�ين فر بنا 
�� 3مينه ها� يا� شد� بر�� عضويت �� كانو� 

به  بانكى -  �عتبا�� � سرمايه گذ���  مشا���� 
عنو�� نها� قانونى مجا3 به فعاليت �� حو�3 مشا��� مالى، 

�عتبا�� �� 3مينه طر? ها� برخو���� �3 تسهيلاT بانكى 
.����-  �عوT به عمل مى 



كانو� تا چه ميز�� مي تو�ند كمك كند كه تسهيلا� بانكى به سو� طر� ها� 
با توجيه فنى * �قتصا#� هد�يت شد+ * به تبع )� به موقع با%پر#�خت 
شو#، تسهيلا� معو9 كاهش يابد * #7عين حا3 توليد كنند+ نيز به توليد 

مناسب * با%�7 قابل جذ< محصو3 ها� توليد� #ست يابد؟
ها�  پر*   ژ+  تحليل   7# ها  بانك  كا7شناسى  ها�  بخش  )نكه  *جو#  با 
سرمايه گذ��7 بخش هايى قو� * كا7)مد هستند �ما يكى �% گلايه ها� 
تسهيلا� گيرندگا� * بخش ها� توليد� �% نظاF بانكى �ين �ست كه #*7+ 

بر7سى طر� ها #7 نظاF بانكى طولاني �ست .
�لبته ماهيت كا7 به �ين شكل �ست * نمى تو�� يك طر� سرمايه گذ��7 
�7 #7 فاصله كمتر �% چند 7*% يا يك هفته تحليل كر# * نسبت به با%#هى، 

توجيه فنى * �قتصا#� * 7يسك ها� )� �ظها7 نظر كر#.
به همين #ليل نظاF بانكى بالقو+ �مكانا� محد*#� بر�� بر7سى طر� ها 
�ين �7ستا  بانكى 7#  �عتبا�7 * سرمايه گذ��7  كانو� مشا*7ين   * #7�#

شكل گرفته كه بتو�ند نها#� كمكى بر�� نظاF بانكى باشد .
 �7 F%به معرفى �عضايى كه صلاحيت، مها�7 * تخصص لا بايد   �كانو
#�7ند بپر#�%# * با �ين �قد�F به شبكه بانكى كمك كند تا #*7+ تحليل * 

�لبته هزينه  بر7سى �قتصا#� طر� ها كوتاهتر، مطالعا� با كيفيت بهتر* 
كا7شناسى  نها#ها�  گير�  شكل  �مربه  �ين  كه  شو#   Fكمتر�نجا

شو#. منجرمى 
بو#  نخو�هند  بانكي   Fنظا �ختيا7   7# تنها  كا7شناسى  نها#ها�  �ين 
* مى تو�نند به شركت ها� سرمايه گذ��7، بيمه ها * بخش خصوصى 

خدما� مناسب ��7ئه #هند .
شكل گيرU كانو� به طو7 قطع كمك فر�*�نى به نظاF بانكى #7 تسريع 

بر7سي طر� ها * پاسخگويى به طر� ها خو�هد #�شت .
ها�  شركت  با   �7  F%لا تعامل  ها  بانك  كنيد  مى  فكر  �ند�%+  چه  تا 
نظر  به  )يا  ؟  باشند  #�شته  �عتبا�7   * گذ��7  سرمايه   �� مشا*7+ 
سو�   %�  �� مشا*7+  خدما�   W7جا�  7#  #7�# �حتما3  عالى  جنا< 

بانك ها به شركت ها� مشا*7+ �� مقا*مت هايى #يد+ شو#؟
با *جو# )نكه فعاليت كانو� مشا*�7� به تا%+ گى )غا% شد+ �ما #7 بانك 
مسكن چندين طر� به شركت ها� مشا*7+ �� پيشنها# شد+ * �گر)نها 
�مكانا� لا%F �7 #�شته باشند * بتو�نند #7 مد� %مانى كوتا+ * با كمترين 
 �7 ها  �قتصا#� طر�   * مالى  فنى،  توجيه  كيفيت  ترين  مناسب   * هزينه 

محمد على سهمانى عضو هيا� مدير
 بانك مسكن :
كانو� مشا���� به عنو�� يك تشكل حرفه �، �يند� موفقى 

خو�هد "�شت

محمد على سهمانى عضو هيا� مدير+ بانك مسكن �ست *� معتقد �ست �% )نجا كه نظاF بانكي بالقو+ 
�مكانا� محد*#� بر�� بر7سى طر� ها #�7#، كانو� مشا*�7� �عتبا�7 * سرمايه گذ��7 بانكى، نها#� 

كمكى بر�� نظاF بانكى كشو�7ست.
به �عتقا# *�  شكل گير� كانو� به طو7 قطع كمك فر�*�نى به نظاF بانكى #7 تسريع بر7سى طر� ها * 

پاسخگويى به متقاضيا� تسهيلا�  خو�هد #�شت .
*� با تاكيد برلز*F 7تبه بند� مناسب #7 كانو� مشا*�7� �عتبا�7 * سرمايه گذ��7 بانكى 

معتقد�ست بايد طبقه بند� #�7عضا�  كانو� بر�ساZ �مكانا�، نير*� �نسانى مجر<، نرF �فز�7مناسب * 
تو�نايى ها �نجاF شو#.

به گفته �ين عضو هيا� مدير+ بانك مسكن #7عين حا3 كانو� بر�� تحقق �هد�فى كه قانو� گذ�7 بر�� 
� معين كر#+ �ست بايد يك تشكل حرفه �� باشد. (
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��يابى كنند به طو� قطع سيستم بانكى نيز �� �نها �ستقبا
 خو�هد كر�.�
همچنين ممكن �ست طر) هايى به بانك ���ئه شو� كه بانك هيچ �شنايى 
�� كند به همين �ليل بر�0 �/ كه �ين  ��به �/ ند�شته باشد 3 �ين طر) ها 
به   ��  /� بانك  نشو�  برگر��ند5  تسهيلا7  متقاضى  به  ها  طر)  گونه 

5 �0 ��جا> مي �هد .�شركت ها0 مشا3
�يا جلسه هايى �� با�عضا0 كانو/ ��شته �يد 3 �� جهت تعامل هر چه 

بيشتر با كانو/ به چه نتايجى �ست يافته �يد؟
تمايل  �ين   3 �ست  برگز��شد5  �مينه  �ين   �� هايى  جلسه  كنو/  تا  بله 
3جو� ���� كه طر) هايى �� كه بانك �� �مينه �/ تخصص ند��� يا بايد 
 3 0��عتبا  /��به شركت ها0 عضو كانو/ مشا3 فو�0 بر�سى شو� 

بانكى ��جا> �هد .  0�سرمايه گذ�
 0� 5�� �مينه فرهنگ سا�0 بر�0 �ستفا�5 �� خدما7 شركت ها0 مشا3�

سرمايه گذ��0 چه پيشنها�0 ���يد؟
عامه مر�O متقاضى �ين خدما7 نيستند 3 بيشتر سرمايه گذ���/،  �شخاصي 
حقيقى، بانك ها 3موسسه ها0 مالى كه لا�O مى ��نند طر) ���ئه شد5 به 

�نها �� نظر فنى، �قتصا�0 بر�سى شو� متقاضى �ين خدما7 هستند.
كانو/ مشا3��/ 3 �عضا0 �/ به موسسه ها0 مالى، شركت ها0 توليد0 
3 بانك ها معرفي شد5 �ند �ما كانو/ بايد توسعه يابد 3 نظاO بانكى هم �ين 

�� كه خدما7 �نها �� جذS كند.�� ��ظرفيت 
بر�0 توسعه كانو/ مشا3��/ چه پيشنها�0 ���يد؟

 U�هرچه �ين نها� قو0 ترباشد يعنى �عضا0 �/ حرفه �0 تر، ����0 مد�
 �� �� Oمعتبرتر، خبر5 گى 3تو�نمند0 بيشتر باشند 3 �قت 3 صد�قت لا�
بهتر0  توسعه  كانو/  باشند  ��شته  كا�شناسى  �بر��نظر   3 پر3ژ5  بر�سى 

خو�هد ��شت .
 �� صد� ���گر كانو/ �� �جر�0 �تبه بند0 شركت ها0 برجسته تر0 
�يند5   �� قو0   0� حرفه  تشكل  يك  قطع   �طو به  قر���هد  بند0  �تبه 

.��نز�يك خو�هد بو� 3 مشتريا/ خو� �� به �ست خو�هد �3
� حا
 حاضر چگونه ���يابي مى كنيد؟� ��تو�نايى �عضا0 كانو/ 

شو�.   مى   Xحسا� كانو/  معرفى  � جهت � بيشتر   Yتلا  7�هنو� ضر3
 
حا عين   ��  3 باشد  ��شته  بيشتر0   Oهتما� �مينه  �ين   �� بايد  كانو/ 
هر  به  تو�نند  نمى  ها  بانك   . �نجاO شو�  بايد ساماندهى شد5   ��ين كا

موسسه �0 كه مدعى �ست تو�نايى ���� پر3ژ5 مطالعاتى ���ئه �هند .

چنين موسسه ها 3نها�هايى بايد ����0 مد��U حرفه �0 باشند 3 شر�يط 
�� �حر�� كنند . Oلا�

�تبه بند0 جد0 3 مبتنى بر شاخص ها0 پذيرفته شد5  موجب مى شو� 
كانو/ جايگا5 �3قعى خو� �� به �ست �3�� 3 مطمئن باشيد كه بانك ها 3 

موسسه ها0 مالى �� �نها �ستفا�5 خو�هند كر�.
مأمو�يت  ترين   Xكانو/ حسا �عضا0  بند0  �تبه   3 بر�سى  صلاحيت 
كانو/ مشا3��/ �� �يد سيستم بانكى �ست . فكر مى كنيد بانك ها با چه 

كيفيتى با �ين ���يابى �3 به �3 شوند؟  
�� �نجا كه �عضا0 شو��0 عالى كانو/ �� مدير�/ باسابقه نظاO بانكى 3 يا 
 �� Oهستند، تجربه 3 تخصص لا� �شركت ها0 مشا3�5 �0 بز�گ كشو
بر�0 بر�سى صلاحيت 3 �تبه بند0 شركت ها0 عضو���ند 3 قطعا نتيجه 

كا� �نها مو�� پذيرY بانك ها قر��خو�هد گرفت .
بر�0 �ينكه كانو/ �� تجربه �عضا0 با�نشسته 3 متخصص بانكى �ستفا�5 

كند چه پيشنها�0 ���يد؟
معرفى  خصو_   �� سا�0  فرهنگ  ��ستا0   �� بايد  كانو/  نظرمن  به 
ترتيب �هد  بانكى   Oنظا با   �� بيشتر0  شركتها0 عضو خو� جلسه ها0 
3 �� �ين جلسا7 �عضا �3مكانا7 خو� �� به تشريح به بانك ها معرفى 

كند.
 0�يا نيز  بانكى   Oنظا با�نشستگا/   0���تجربه 3 همكا تو�ند  كانو/ مى 
 0��بگير�.هنو� �ين �بهاO بر�a بانك ها 3جو� ���� كه �عضا0 كانو/ ��

چه سطح �� �تبه بند0 هستند.
� بانك ها طر) هايى �� 10 تا هز�� ميليا�� توما/ ���ئه مي شوند 3 �ين �
سو�
 بر�0 بانك ها 3جو� ���� كه چه طر) هايى مي تو�ند به �نها ��جا> 
با 3جو� �نكه ��حا
 حاضر موسسه ها0 مشا3�5 �يى �� كانو/  شو�. 
�ند �ما �عضا0 جو�/ �� ��3جو� ���ند كه تو�/ �نجاO پر3ژ5 ها0 بز�گ 
�� شر3> كنند 3 پس �� �/ به  �تر بهتر�ست �بتد� با پر3ژ5 ها0 كوچك كا

سمت كا�ها0 بز�گتر بر3ند.
 ،Sمكانا7، نير03 �نسانى مجر� Xعضا0 كانو/ بر�سا��بايد طبقه بند0 �

نرO �فز�� مناسب 3 تو�نايى ها �نجاO شو�.
� صو�تى كه كانو/ به طرe هرچه حرفه �0 تر شد/ حركت � Oمن معتقد
خو�هد  �ستفا�5  �نها  خدما7   �� گستر�5   �طو به  نز�يك   ��يند5 � كند، 

شد.
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 5��شا با  �ير�/   a��عتبا  aتبه بند�  5�مشا3 شركت  مدير5  هيا7  �ييس 
�ين شركت،  �عتبا�سنجي  بر�a فعاليت سامانه  به صد3� مو�فقت �صولي 
�فز�يش سرعت بر�سي ��خو�ست ها 3 �عطاa تسهيلا7 3 كاهش قابل 

�� �� جمله مز�ياa �ين طر) عنو�/ كر�. hتوجه مطالبا7 معو
 a��تبه بندa �عتبا 5��ييس هيا7 مدير5 شركت مشا3 a�مجيد�ضا ��3
 aقتصا��  �خبرنگا با  گفت 3گو   ��  7�تجا بانك  مديرعامل   3 �ير�/ 
 Xشت: بر �سا�� �باشگا5 خبرa فا�X " تو�نا " با بيا/ �ين مطلب �ظها
 5�مشا3 تطبيق 3ضعيت شركت   aبر� �3ليه  �قد�ما7  �صولي  مو�فقت  �ين 
�تبه بندa �عتبا�a �ير�/ با �يين نامه نظاO سنجش �عتبا� �غا� شد5 3 پس 

�� تصويب �ساسنامه شركت، مو�فقت نهايي صا�� خو�هد شد. 
 aتبه بند�  5�مشا3 شركت  �عتبا�سنجي  سامانه   a5 �ند���� �فز�3:   a3

 aتقاء سيستم ها���ستاa بهبو� 3 � ��عتبا�a �ير�/ �
�عتبا�سنجي بانك ها �ست كه فعاليت �3ليه �/ �� 
 Oحاضر تما 
سه سا
 گذشته شر3> شد5 3 �� حا
�يرساخت هاa مو�� نيا� بر�a �/ فر�هم بو�5 3 

سامانه �عتبا� سنجي مشتريا� بانك ها �ما�
 بهر
 بر���� �ست

سامانه �عتبا�سنجي، �ما�5 بهر5 بر���a �ست. به گفته ��3�a �ين سامانه 
 ��به صو�7 ��مايشي �� چند ما5 �خير توسط بانك هاa مختلف نيز مو
�يافت � Oگرفته �ست 3 �� �نجا كه فعاليت �ين سامانه مستلز ��ستفا�5 قر�
�طلاعا7 �� خصو_ مشتريا/ بانك ها �� منابع مختلف �ست، بنابر�ين 
صد3� مجو� ��يافت 3 پر���Y �طلاعا7 مو�� نيا� �� جمله مهمترين 

�هد�e �يين نامه نظاO سنجش �عتبا� �ست. 



ها�  گز���   
 ها  نتايج طر�   �� موجو�  ها�   �
تفا  �� مهمي  بخش 
 
 تعا�يف  نبو�#  يكسا#   �� ناشى  �لمللى  بين   
 ملى  سطح   �� 0ما�� 
مفاهيم 
طبقه بند� ها� مو�� �ستفا�6 �� توليد 0ما� �ست . �ين موضو1 
موجب بر
� مشكلا� متعد�� مانند عد< مقايسه پذير� 
 جمع پذير� 
0ما�ها،
قفه �� سر� ها� �مانى، �تلاC منابع مالي 
 �نساني 
 �� نهايت 
 ،
� �ين   �� شو�.  مى  منتشر6  0ما�  به  نسبت  عمومى  �عتما�  كاهش 
�قتصا��  �جتماعى،  مختلف  ها�  پديد6  بر��  �لمللى  بين  ها�  سا�ما# 

 فرهنگى، طبقه بند� ها� مشخصى �� تهيه 
 �ستفا�6 �� 0 # ها �� به 
 #
�ند. �� طرفى با توجه به �شد �
� �فز كشو�ها� عضوتوصيه نمو�6 
با�6 ها�   �� ها  بند�  �لمللى، طبقه  بين   
  �� منطقه  فنا
��، تحولا� 
�مانى مشخصى ضمن حفظ ��تباN با نسخه ها� قبلى، مو�� با�نگر� 
�ستاند���  بند�  ���ئه مي شو�. طبقه  نها   0 نسخه جديد   
 قر�� گرفته 
بين �لمللى �شته فعاليت ها� �قتصا�� isic يكى �� �ين طبقه بند� ها� 

�ستاند��� بين �لمللى �ست.
كانو#  عضو  ها�  شركت  تخصصى  ششگانه  ها�  گر�يش  بند�  تقسيم 
برپايه طبقه بند� ISIC كه يك طبقه بند� جهانى 
 مو�� پذير� 98 
كشو� 
 مركز 0ما� �ير�# ، 
���� صنايع 
 بانك مركز� جمهو�� �سلامى 

�ست صو�� گرفته �ست.
 Uستاند��� بين �لمللي تمامي �شته فعاليت �قتصا�� Uنسخه �صلي طبقه بند

(ISIC) �� ساX 1948 پذيرفته شد.
شو��U �جتماعي �قتصا�U سا�ما# ملل با �� نظر گرفتن توصيه كميسيو# 
با   
  Uقتصا��  U0ما�ها �لمللي  بين  مقايسه   ��
ضر به  توجه  با  0ما�، 
��نظر گرفتن طبقه بندU �ستاند��� تمامي �شته فعاليت هاU �قتصا�U كه 
كميسيو# 0ما� با همكا�U كشو� هاU عضو، گستر� ���6 �ست، توصيه 

مي كند كه كشو� هاU عضو �� طريق:
�لف) پذيرفتن �ين سيستم طبقه بندU، به عنو�# يك �ستاند��� ملي


 يا 
a) با تنظيم مجد� �طلاعا� 0ما�U خو� مطابق با �ين سيستم به منظو� 
�شته  تمامي  �لمللي  بين  �ستاند���   Uهبند طبق   �� �لمللي،  بين  مقايسه 

فعاليت هاU �قتصا�U �ستفا�6 كنند.
 Uبند طبقه   �� �لمللي،  بين  سطح   �� چه   
 ملي  سطح   �� چه   ISIC
�طلاعا� بر حسب نو1 فعاليت �قتصا�U، �� �مينه هاU جمعيت، توليد، 
�شتغاX، ���مد 
 ساير 0ما�هاU �قتصا�U مو�� �ستفا�6 
سيع قر�� گرفته 

�ست. 
طر�  تنظيم   Uبر�  U� پايه  عنو�#  به   ISIC  �� كشو�ها   ��  Uتعد��

طبقه بندU �شته فعالي تهاU خو� �ستفا�6 كر�6 �ند. �ست .

 
قابليت مقايسه طبقه بندU هاU �شته فعاليت هاU بسيا�U �� كشو�ها 
ISIC حفظ شد6 
 تا 0# جا كه قابل �جر� بو�6 �ست تناسب بين ��6 ها 
�� سطو� تفصيلي طبقه بندU �� طر� هاU ملي كشو�ها تنها با يك ��6 

ISIC تضمين  شد6 �ست. 
 dماني خو� �� بر �سا� Uها Uني �� كشو�ها، برخي �� سر
تعد�� �
� �فز
ISIC تنظيم كر�6 �ند يا مي تو�نند سرU هاU �ما ني �� با �ستفا�6 �� �ين 

طبقه بندU ���ئه كنند.
)، سا�ما#   ILO) �لمللي كا�  بين  ، سا�ما#   (UN) سا�ما# ملل متحد 
خو��با� 
 كشا
��U(FAO ) ، سا�ما# 0مو�شي، علمي 
 فرهنگي  سا�ما# 
 (UNIDO)سا�ما# توسعه صنعتي ملل متحد ،(UNESCO)ملل متحد

 سايرسا�ما# هاU بين � لمللي ، ��  ISIC ، �� �نتشا� 
 تجزيه 
 تحليل 

�طلاعا� 0ما�U �ستفا�6 كر�6 �ند. 
 
 ساختا�   U�  6�
� بر�سي   ��
ضر  ،  ISIC  �� �ستفا�6  مو��  تجربه 
تعا�يف ��6 ها 
 �صوX �ساسي 0# �� 0شكا� كر�6 �ست. با تغيير�تي كه 
 Uمي �هد، �نو�1 جديد فعاليت ها U
� Uقتصا�� Uسا�ما# فعاليت ها ��
 ISIC  �� �ستفا�6  تجربه مستمر ��  با   . كنند  پيد� مي  �هميت   ،Uقتصا��
جنبه هايي كه بايد �� طرe �يگر تقويت يا �
شن شوند 
 يا بهبو� يابند، 

0شكا� مي شو�. 
بدين سبب، كميسيو# 0ما�، بر�سي 
 تجديد نظر ��ISIC �� ساX ها� 

 1979 عهد6 ��� شد . �� هر مو��، �ين كميسيو#، ضر
�� حفظ  1965
 Uنسخه ها 
مقايسه پذيرU هر چه بيش تر بين نسخه هاU �صلا� شد6 
قبلي  ��ISIC تا 0# جا كه �مكا# ��شت مو�� تأكيد قر�� ��� 
 ضمن #0، 

تغيير��، تعديلا� 
 ساير�صلاحا� ISIC �� نيز �عماX كر�.

كلياتى � با�
 طبقه بند� 
(ISIC)    ��ستاند�� بين �لمللي طبقه بند� فعاليت ها� �قتصا

             مبنا� گر�يش ها� تخصصى              مبنا� گر�يش ها� تخصصى   
                                                            شركت ها� عضو                                                            شركت ها� عضو
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 گر
يش ها���يف
كانو

ISIC كد ها�توضيح

1
 ساختما

 مسكن � شهر
سا"�

� ثابت  به صو�&  ها   ) محصو*  كه  هايى  فعاليت   همه 
� بنا � مجتمع سا"�  غير منقو* �� 
شكا* مختلف ساختما

ين "
 تجسم مى يابد، فعاليت ساختما ناميد> مى شو�، 
عم 

�
يجا� بنا � ساختما جديد � يا بر
� تعمير
& جزئى  �
 كه بر

ين فعاليت شامل A��
ساسى يا تخريب � با"سا"� باشد. محد 

حد
F ساختما ها� مسكونى � ساير ساختما ها 
" قبيل ساختما ها� 
� صنعتى، (مو"شى، بهد
شتى، ��"شى تجا�� � تو�يستى 

  ساختما ها� "يربنائى 
" قبيل سد، سيلو، بند�، تونل ، پل، جا�>
�
ساسى  &

ست، ضمناً تعمير ...�  �
> (هن، فر��گا>، متر� 

جزئى ساختما ها� موجو� نيز �� 
ين فعاليت منظو� مى شو�

45

كشا���� � 2
صنايع تبديلى

شامل فعاليت ها� ���عت، باغد���، ��مد���، مرغد���، پر��� كر� 
�بريشم، پر��� �نبو� عسل، خدما) كشا���� � ��مپر���، شكا�،صيد� 

پر��� � تكثير حيو�نا) 5بز�، جنگلد��� � خدما) ��بسته �� قبيل كاشت 
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كليه فعاليت ها� فر���5 محصولا) كشا����،��مد��� � صيا��،صنايع 
مو��غذ�يى �5شاميدنى،توليدفرF���5 ها� لبنى � محصولا) �� ��نه ها � 

غلا) مى باشد.

012
013
015
01
02
05

                   15 
(�� كد151 تا153 )

16
17

خدما)3

محد��F �ين فعاليت ها شامل كليه خدما) عمدF فر�شى، خر�F فر�شى،  
نقليه موتو�� � كالاها� شخصى � خانگى (شامل كليه  تعمير �سايل 

كا�گاF هايى �ست كه به صو�تى نسبت به خريد � فر�� كالا ها � تعمير�) 
85 ها �قد�� مى كنند)، كليه خدما) هتل � �ستو��8 ها ، حمل � نقل، 

�نبا�����، ��تباطا)(پست � مخابر�))،��سطه گر� ها� مالى(شامل بانك،  
فعاليت صند�C ها� قر] �لحسنه، سا�ما8 بو�C���� Z بها���، كا�گز�� 

 ���� Fشركت ها� سرمايه گذ���، پست بانك � شركت ها� �جا� ،Zبو�
مالى مثل ليزينگ ، بيمه  �...)،خدما) مستغلا)، خدما) كر�يه � كسب 

� كا�، ����F �مو� عمومى، �فا^ � تامين �جتماعى، �مو� 5مو�شى، بهد�شت 
� مد�كا�� �جتماعى(بهد�شت � ��ما8 ��لتى � خصوصى، ��مپزشكى � 
خدما) مد�كا�� �جتماعى)� همچنين كليه خدما) عمومى ، �جتماعى � 
شخصى �� قبيل خدما) تفريحى ، فرهنگى ، ���شى � خدما) مذهبى 

�ست.

50 �لى52
55

�60لى67
�70لى75

80
85
90
91
92
93
95

�ير مجموعه گر
يش ها� تخصصى نظا� �تبه بند� 
عضا� كانو�



 گر�يش��يف

 ها

كانو

 كد ها
توضيح
ISIC

 صنعت،4
� � فلز�
معد

 فعاليت هائى جهت توليد فلز�� �ساسى �, جمله $هن � فولا� � فلز�� غير $هنى (مس �
  $لومينيو9)� توليد فلز�� گر�نبها، �يخته گر
 ، توليد $لياژها� فر� $لياژها مى باشد

 فعاليت �ستخر�= معد شامل �ستخر�= � عمل $��
 كليه مو�� كانى �ست كه �� طبيعت
 به صو�� مو�� جامد (مانند ,غاB سنگ � كانى ها
 فلز
 � غير فلز
)�ست. محد��<
 �ين فعاليت �ستخر�= معا� تحت �لا�ضى � سطح �لا�ضى � نيز كليه فعاليت ها
 كانه
� $��يى � تغليظ �ست كه به منظو� $ما�< سا,
 مو��خا9 بر�
 فر�D �� با,�� صو�

 مى گير�. خدما� جنبى $ ها ، �ستخر�= ����نيو9 � تو�يم، كانه ها
 فلز
 $هنى،
 سنگ ، شن، ماسه � خاK� L، نمك، كانى ها
 شيميايى � كو� � ساير معا�

 طبقه بند
 نشد< �, جمله فعاليت ها
 بخش �ستخر�= معا� مى باشد� همچنين توليد
ساير محصولا� كانى غير فلز
 �, قبيل سيما
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27
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�نرژ	، نفت 
� گا

�بى، گا�ئيلى، سيكل تركيبى �  ،	*شته فعاليت ها	 فو" شامل توليد بر" توسط نير�گا� ها	 گا
همچنين �نتقا7 بر" � نير�گا� ها � تويع بر"، همچنين توليد � پالايش گا � نفت 0* پالايشگا� ها	 
0� ها	 *��گا � نفت � تويع �= بين مصر< كنندگا= صنعتى، تجا*	 � خانگى �ست.توليد كك ، فر

@�حاصل � تصفيه نفت � سوخت ها	 هسته �	 جمع ��*	،تصفيه � تويع 

11
23
40
41

صنعت، 6
 Jمصنوعا

صنعتى

فعاليت صنعت يا ساخت شامل تغيير شكل فيزيكى يا شيميايى مو�0 به منظو* توليد كالاها	 جديد 0* 
كا*گا� ها � يا منا7 مى باشد �ين بخش، مونتاژ قطعاJ تشكيل 0هند� 	 بايافت مو�0 �ئد *� شامل 

مى شو0 به طو* �جمالى �ين شاخه شامل مو�*0 ير �ست:
�شاميدنى ها � قبيل توليد نشاسته،خو*�T�0 U،قند �  V�غذ�يى � �نو J1- توليد محصولا

شكر،شكلاJ،نا= شيرينى،�لكل،�@ معدنى �....
2- ساخت منسوجاJ، پوشاU، عمل ��*0= � *نگ كر0= خز ، 0باغى � پر0�خت چرT، ساخت 

چمد�=، كيف 0ستى، ين ، ير�" � �نو�V پاپو^ 
3- ساخت چو@ � محصولاJ چوبى � چو@ پنبه ، ساخت كالا � نى � مو�0حصير	، ساخت كاغذ � 

محصولاJ كاغذ	 � مبلما=
 �4- ساخت كاغذ � محصولاJ كاغذ	، �نتشا*، چاپ � تكثير *سانه ها	 ضبط شد

 لاستيك � پلاستيك، بايافت � Jشيميايى، ساخت محصولا J5- توليد مو�0 شيميايى � محصولا
ضايعاJ � خر0� ها	 غير فلز	

6- ساخت ساير محصولاJ كانى غير فلز	
7- ساخت محصولاJ فلز	، فابريكى ، ساخت ماشين �لاJ � تجهيز�J طبقه بند	 نشد� 0* جا	 
0يگر، ساخت ماشين �لاJ 0فتر	، حسابد�*	 � محاسباتى، ساخت ماشين �لاJ � 0ستگا� ها	 
برقى طبقه نشد� 0* جا	 0يگر، ساخت *�0يو، تلويزيو= � 0ستگا� ها � �سايل �*تباطى، ساخت 

�بز�* پزشكى، �بز�* �پتيكى � �بز�* 0قيق ساعت ها	 مچى � �نو�V 0يگر ساعت، ساخت �سايل نقليه 
موتو*	، تريلر � نيم تريلر � ساخت ساير تجهيز�J حمل � نقل

8- كليه مصنوعاJ طبقه بند	 نشد� 0* جاها	 0يگر 

 كد 154 �)15
تا155 )�لى37
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محمد صا%$ خوشنويس �نصا�� عضو شو��� عالى � مسئو� كميته تعامل با بانك ها� كانو� 
مشا���� �عتبا�� � سرمايه گذ��� بانكى �ست .

به عقيد9 �� %�حا� حاضر يكى �6 مشكل ها� سيستم بانكى مطالبا3 معو$ بانكى � عد2 تمايل 
تسهيلا3 گيرندگا� به با6پر%�خت ;� �ست .

�� �6 مكانيسم هايى مى گويد كه علا�9 بر تشويق سرمايه گذ���� به �مر سرمايه گذ��� %� �مو� 
توليد�، بتو�ند تسهيلا3 گيرندگا� �� به با6پر%�خت تسهيلا3 تشويق كند.

مسئو� كميته تعامل با بانك ها� كانو� مشا���� �عتبا��، �يجا% ��A ها� تشويقى بر�� مشتريا� 
خوA حساG، شامل تخفيف %� سو% پر%�ختى، پر%�خت كمك ها� مالى به منظو� توسعه 

پر�ژ9 ها� سرمايه گذ��� ���لويت %هى پر%�خت تسهيلا3، بر�� �يجا% ��حدها� سرمايه گذ��� 
جديد به مشتريا� خوA حساG سيستم بانكى �� �A�� 6 هايى مى %�ند كه مى تو�ند علا�9 بر 

با6پر%�خت به موقع �قساK تسهيلا3 به ��نق توليد � �شتغا� %� كشو� كمك كند.
خوشنويس برلز�2 �ستفا%9 �6 تجربه كا�شناسا� مجرG � با6نشسته سيستم بانكى %� شركت ها� 

مشا��9 به منظو� تعامل بهتر سيستم بانكى با �ين شركت ها تاكيد مى كند .
به �عتقا% �� كا�گز���� بانكى بخش عمد9 �� �6 عمليا3 بانكى �� %� %نيا به �نجا2 مى �سانند، به 
همين %ليل كانو� بايد %�6مينه فرهنگ سا�6 �ستفا%9 �6 شركت ها� مشا��9 �عتبا�� %� كشو� 

تلاA كند .

تمهيد سا��كا�ها� تشويقى به جا� مكانيز� ها� تنبيهى
)� سيستم بانكى يك ضر��! �ست



برنامه �يز� بر�� �ستفا�� �� مشا��� مالى _�قتصا�� �� چه �مانى �� 
كشو� �غا�شد؟ 

برنامه سو% توسعه �� سا�ما"  به هنگا% تد�ين  �� سا* ها� �78�77 
مديريت � برنامه �يز� �" �ما"، مقر�بو� تا �� قانو" برنامه سو% توسعه 
كه �� سا* ها� 79 تا 84 �� كشو� �جر�يى مى شد تبصر� �� گنجاند� 

شو� كه �ستفا�� �� خدما; مهندسين مشا�� ���ين قانو" لحا3 شو�.
�ين �� حالى بو� كه �� �" �ما" بر�� �نجا% �ين گونه خدما; مشا���، 
شخصيت ها� حقوقى ثبت شد� �� �ين �شته �� فعاليت �جو� ند�شت 
��گير  كه  مشا��  مهندسى  بز�گ  ها�  شركت   �� معد���  فقط   �
پر�ژ� ها� بز�گ بو�ند، �پا�تمانى نيز بر�� بر�سى فنى – �قتصا�� 

� مالى پر�ژ� ها �� سا�ما" خو� �يجا� كر�� بو�ند. 
ضر��; ها� �ستفا�� �� مشا��� مالى _�قتصا�� چيست ؟

سرمايه گذ���" علاقه مند به سرمايه گذ��� �� بخش كشا����، صنعت 
� غير� نيا� به �طلاعا; �قتصا��، با��� � مالى ���ند � مى خو�هند �ما" 

برگشت سرمايه خو� �� پيش بينى كنند.
بنابر�ين شركت ها� مشا��� بايد بتو�نند تكنولوژ� توليد، ميز�" توليد، 
�يژگى ها� محصو* � بسيا�� �� �طلاعا; �يگر �� �مينه شر�يط با��� 
هدS � سو����� طرR �� به ��ستى � �قيق مطالعه � به سرمايه گذ�� 

�علا% كنند.
�� حالى كه �� شر�يط تو�مى نرW سو� بانك ها تا حد�� 20 ��صد � 
30 تا 50 ��صد �� با��� ���� �ست سرمايه گذ�� مى خو�هد بد�ند علا�� 
بر �����، چه ميز�" سو� عايدZ مى شو�.  بنابر�ين شركت ها� مشا��� 

بايد بتو�نند به �� تحليل مالى-�قتصا�� ���ئه كنند.
به �ليل �حسا` نيا� �� �ين بخش ، با مؤسسه ها � �����; مكاتبه �� شد 
 Z; صنايع، سا�ما" گستر��سو� �� ��نها �� ��هكا�ها� پيشنها�� 
قانو"   �� �� تبصر�  نهايت  بانك ها� تخصصى گر����� شد � ��   �
برنامه سو% توسعه بر�� �تبه بند� شركت ها� مشا��� مالى ، �قتصا�� 

منظو� شد.
 �� متشكل  كا��  گر��  يك  نيز  �معد"  صنعت  بانك  ��ستا  ��همين 
كا�شناسا" بخش سرمايه گذ��� تشكيل ���. ���" �ما" بدنه كا�شناسى 
بانك صنعت �معد" يك كا� تحقيقاتى �� �غا� كر� كه نتيجه كا��نها با 

تصويب قانو" برنامه سو% توسعه، همزما" بو�.
صو�;  به   ��� �نجا%  كه  مطالعاتى  نتايج  بر�سا`  �معد"  صنعت  بانك 
مستقل عمل كر� � �� فر�خو�نى عمومى شركت ها� مشا�� �� �عو; 

به همكا�� كر�.
�" �ما" شركت ها� فعا* مشا��� �� ���مينه �قتصا�� � مالى �جو�  ��
ند�شت، به همين �ليل بيشتر شركت ها� مهندسى مشا�� كه به فر�خو�" 
پاسخ ���� بو�ند �تبه بند� شدند �ما به تد�يج با توجه به فر�خو�" بانك 
 fنستند نير�ها� متخصص �مجر�صنعت �معد" شركت هايى كه مى تو
�ين  تعد��  سا*  هشت  تا  هفت  �طى  كا�كر�ند  به   hشر� كنند  بسيج   ��

شركت ها به 170 �سيد.
بانك  نيا�  مو��  �مينه   �� شركت   40 حد��  ميا"   "�  �� عمل   ��
به خوبى فعاليت كنند � ��منه كا� خو� �� گسترZ �هند �  �ند  تو�نسته 
�� ميا" شركت ها� فعا* �� �ين �مينه به ند�; شركت ها� مهندسى 

مشا�� حضو� ���ند. 
مثل  كا�شا"  كر�ند  مى  تصو�  مشا��  مهندسى  ها�  شركت   �� برخى 

متقاضى  توسط  تهيه شد�  ��ليه   Rكه طر �ست  ناظر شهر����  مهندسين 
�� مهر � �مضاء مى كنند � �� مو�� متقاضيا" بانك هم همين گونه عمل 

كر�ند. 
بانك صنعت �معد" نسبت به كا�مشا��� �� �ين شركت ها ��كنش نشا" 
��� � �علا% كر� كه مشا�� مى بايد فرمت مخصوo، جد��* مالى �تحليل 
 � مالى  ها�  همچنين شاخص  تقاضا،   � عرضه  مو��نه  شامل  �قتصا�� 
�قتصا�� �بر�سى �مكا" با�پر��خت تسهيلا; �� گز��Z ها �� �عايت 

كنند � نبايد تنها به يك گز��Z فنى مهندسى �ستنا� � بسند� شو�.
 - مالى  مشا���  ها�  شركت  سا*  چند  فاصله   �� نيا�  �ين  �سا`  بر 
�قتصا�� به منظو� همكا�� با بانك صنعت �معد" تشكيل شد � ����; 
صنايع � معا�" نيز تا پايا" سا* 84 نامه هايى �� به �qسا� سا�ما" ها� 
صنايع �معا�" �مدير�" عامل بانك ها ��سا* كر� كه بر�سا` �" �لز�% 
كر� بر�� �ستفا�� �� منابع صند�r sخير� ���� �� خدما; شركت ها� 
مشا��� �ستفا�� شو� ��� نتيجه با���جديد� بر�� شركت ها� مشا��� 

�يجا� شد.
�يد� تشكيل كانو" مشا���" �عتبا��  به چه �ليل � �� چه �مانى �يجا� 

شد؟
بانكد���  هفته   ��  � �معد"  صنعت  بانك  ها�  گر�همايى   �� يكى   ��
صنفى  نيا�ها�   � ها   Sهد  �� حمايت  بر��  �نجمنى  �يجا�  �يد�  �بيمه، 
 � Zشنايى شركت ها با يكديگر به طو� خو� جو�شركت ها� مشا�� � 

با تعد�� چند شركت به �جو� �مد. 
�� �ين ��ستا �شاعه فرهنگ �ستفا�� �� خدما; مشا��� �� �غا� شد � 
�� 15 �سفند سا* 1385 همايش بانك ملى بر��  تشكيل هفت نها� با 
نها�،  �� �ين هفت  بانكى كشو� برگز��شد كه يكى  هدS تقويت سيستم 
�مينه   ��  �� مشا���  ها�  شركت  ساماندهى  بر��  �يجا� تشكيلاتى 
 � �ير�مينى  تشكيلا;  توسعه   � �يجا�   �� بتو�"  تا  بو�  گذ���  سرمايه 

كانا* ها� ��تباطى با بدنه سيستم بانكى جلوگير� كر�.
�� �ين همايش �ين بحث به �جو� �مد كه چر� ��لت مى خو�هد يك نها� 
قالب بخش خصوصى ���ين  كه تشكلى ��  كند �� حالى  �يجا�  ��لتى 

�مينه �جو� ����.
نها� خصوصى  نها� مشا��� ���ختيا�  �گر  كه  ���ين همايش مطرR شد 
خصوصى  بخش  به  �مو�  ��گذ���   � �ساسى  قانو"   44 �صل  با  باشد 

هماهنگ �ست � با تغيير��لت ها �ستخوZ تغيير نمى شو�.
�كتر  حضو�  با   �� ��جلسه   ( فر���ين86   15 همايش(  �ين   �� پس 
 oخصو  �� �قت  ����يى   � �مو��قتصا��  ��ير  معا�"  پو�محمد� 
ها�  سيستم  ��يجا�  �ساسنامه  تد�ين  بانكى،  سيستم  ها�  مقا�مت 
تشويقى �تنبيهى بحث �بر�سى شد ���هما" �ما" ما خو� �� بر�� �نجا% 

يك كا�سخت چند ساله ��� سطح ملى �ما�� كر�يم .
شد�  هايى  بينى  پيش  بانكى  سيستم  مقا�مت  �حتما*   oخصو  �� �يا 

بو�؟
�� هما" �بتد� مى ��نستيم كه با�جو� مو�فقت مديريت بالا� بانك با �ين 
كا�، ممكن �ست بخش هايى �� بدنه سيستم بانكى  �� بر�بر ��جاh كا� به 

شركت ها� مشا�� مقا�مت نشا" �هد. 
كاملا  مشا���  نها�  يافته،  توسعه  كشو�ها�   �� كه  �ست  حالى   �� �ين 

شفاS � شكل يافته �ست ��� خدمت سيستم بانكى �ست .
�فز�يش  به  نيا�  مشا��  ها�  شركت  خدما;   �� �ستفا��  �ست  بديهى 
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بانك ها �� �فع  با تخصص ها� گوناگو� ��  �نسانى  نير��  ����فز�� 
مى كند. 

�ستفا�) �� خدما* مشا��) تا چه ميز�� به سهولت كا� بانكى كمك مى 
كند؟

متقاضى ��يافت تسهيلا* ممكن �ست �� طو2 عمر0  كه هر  �نجا   ��
يك يا ��با� به سرمايه گذ��� �� كا�صنعتى �توليد� �قد�: كند بنابر�ين 
ضر��تى ند��� كه به مجموعه قو�نين بانكى تسلط ��شته باشد. شركت ها� 
ها  بانك   � گذ����  سرمايه  منافع  همزما�  تأمين   �� تو�نند  مى  مشا�� 

خدما* لا�: �� ���ئه �هند � مسير �نجا: كا� �� تسهيل � تسريع كنند.  
بانكى  �مقر��* سيستم  قو�نين  با  Gشنايى  �ليل  به  شركت ها� مشا��) 
بو�  قا�� خو�هند  مركز�  بانك  � �ستو��لعمل ها�  ها  كشو��بخشنامه 
�� بخش �ستفا�) �� خدما* فنى – مهندسى، تخصص ها� مالى، با���، 
�لمللى  بين  بانكد���  قو�نين   � بيمه  مالياتى،  �مقر��*  قو�نين  حقوقى، 
���ئه �هند �  متقاضيا� ��يافت  تسهيلا*  به   �� مشا��) ها� لا�: 

به عبا�* بهتر متقاضى �� �� �جر�� پر�ژ) هد�يت كنند.
�ين �قد�: به نفع سيستم بانكى هست تا هربا� �ين مر�حل �� بر�� متقاضى 

تسهيلا* تكر��نكند.
گرفتا��  شو�  تهيه  ها  بانك  ضو�بط    Oبر�سا توجيهى    Pطر �قتى 

بانك ها �� �صلاP ، تجديد نظر � ��با�) نويسى �� بين مى ���.
�لبته سيستم بانكى مختا��ست بر�ساO نمر) � �تبه بند� شركت مشا��) 
نسبت به �نتخاR مشا�� �قد�: كند �ما �قتى سيستم بانكى ببيند كه مشا�� 
به خو�  �هد خو�  مى  ���ئه  تر  كا�شناسى  ها�  �گز��0  بهتر  خدما* 

مقبوليت مشا��ين بر�� بانك بيشتر خو�هد شد. 
فكر مى كنيد حفظ منافع بانك مهمتر �ست يا مشتر� ؟

�� جهت تحقق توسعه ملى كه �صل بنيا�ين همه كوشش ها� �قتصا�� 
�� سطح كشو� �ست حفظ منافع همه طرV ها �عم �� بانك ها، مشتريا� 

( سرمايه گذ���� ) � مشا���� ضر��� �ست.  
با توجه به مشكل بيكا�� �� كشو� � �ستعد��ها� فر���نى كه �� نير�� 
�نسانى جو�� � Gما�) به كا� �جو� ���� ، ضر��� �ست به كا�Gفرينا� 
بها ���) شو� � با فر�هم ساختن �مكا� سرمايه گذ��� بر�� Gنا� �� ��قع 
فرصت ها� شغلى جديد �يجا� شو�. �يچنين با تأمين منافع ملى، منافع 
تأمين  هستند  كل  �ين   �� جزئى  كه  مشا����   � مشتريا�  ها،  بانك 

شو�. مى 
�� عين حا2 بايد بپذيريم كه توجه به حفظ منافع بانك �� �ين فرGيند 
�هميت ���� �ير� بانك ها معمولا بيش �� ��سو: پو2 پر�ژ) �� پر��خت 
مى كنند. به �ين ترتيب منافع سرمايه گذ�� ( مشتر� ) � بانك ها مى بايد 
همزما� �� طرV مشا�� مو�� توجه باشد � حفظ شو� � گز��0 ها به 
طو� كامل مطابق با ��قعيت ها � تو�نمند� ( �هليت ) متقاضى تنظيم شو� 
تا هم طرP ها با موفقيت به �جر� ��Gيند � هم سرمايه گذ���� منتفع شوند 

� هم تسهيلا* بانكى با� پر��خت شو�. 
منافع متقاضى تسهيلا*، گز��0  به �ليل حفظ  �گر شركت مشا��) �� 
خلاV ��قع به بانك ���ئه كند �� ��قع �خلا_ حرفه �� � �تبه كا�� خو� 
�� مخد�0 كر�) � �مينه فعاليت ها� كا�� بعد� �� �� �ست مى �هد 

بنابر�ين بهتر�ست مشا��، همزما� مشا�� بانك � مشتر� باشد. 
�گرمشتر� �طلاعا* نا��ست ���ئه �هد مشا�� چگونه مى تو�ند نا��ستى 

�ين �طلاعا* �� تشخيص �هد؟

�لبته ممكن �ست كه مشتر� �طلاعا* نا��ست ���ئه �هد بنابر�ين شركت 
 Vگز��0 ها� خلا �) �� تو�� علمى � تخصصى خو�مشا�� بايد با �ستفا

��قع �� تشخيص �هد � نسبت به �صلاG P� �قد�: كند.
بنابر�ين �فر��� كه ���� با��� كا� صنعت، توليد � سرمايه گذ��� مى شوند 
بايد مو�� تشويق قر�� گيرند � سيستم بانكى مى تو�ند �� �ين �مينه بسيا� 

فعا2 � موفق عمل كند.
بانكى  �فر��� كه �� سيستم  �ين �ست كه  بهترين ��هكا�  �ين ترتيب  به 
خو0 حساR هستند � يا سابقه مناسب ���ند � ظرفيت ها� �نا� نشا� 
�هند) خو0 حسابى �ست �� مو��� مختلف مشمو2 ��0 ها� تشويقى 

قر�� گيرند. 
يكى �� ��0 ها� تشويقى �ين �ست كه بگويند �گر تسهيلا* گيرندگا� 
�قساc خو� �� به موقع پر��خت كنند مى تو�نند مشمو2 ��صد� تخفيف 

��قع شوند.
تسهيلا*  �گر  كه   �ست  �ين  تشويقى  ها�  �يگر�� ��0  يكى  همچنين 
گيرند)  پر�ژ) �� به موقع �جر� � با هما� بو�جه موفق به پر��خت به موقع 
�قساc شد �� بخش توسعه پر�ژ) �� ��لويت �� ��يافت كمك ها� مالى 

برخو���� شو� .
همين طو� مشتريا� خو0 حساR بايد بر�� �حد�d پر�ژ) ها� جديد  
�� كمك ها� مالى برخو���� شوند � �� كمترين �ما� �بد�� �تلاV �قت 

�� فهرست ��لويت ها� بانك بر�� ���ئه تسهيلا* قر��گيرند .
به عبا�* �يگربايد �نو�e تسهيلا* � سيستم ها� �نگيزشى  به منظو� 
به  تبديل  گيرندگا�  تسهيلا*  تا  شو�  �يجا�  ها  مشو_   �� گير�  بهر) 

مشتريا� خو0 حساR شوند.
تنها  كشو�،  بانكى  سيستم   �� حاضر  حا2   �� كه  �ست  حالى   �� �ين 

مكانيز: ها� تنبيهى پيش بينى شد) �ست .
با���  با  بانكى  سو�  تفا�*  �ثر�  كم  قد�   �G نيز  تنبيها*  �يگر  ��سو� 
��G� Gنقد� �يا� �ست كه تسهيلا* گيرند) �سوسه مى شو� تا نسبت به 
با�پر��خت تسهيلا* �قد�: نكند. ضمن Gنكه �� �كثر مو�قع مو��� تنبيهى 

هم لغو مى شو�.
�گر �� كنا� يك فر� �� ���گا) �كيل حضو� ��شته باشد بر�سى پر�ند) 
سرعت مى گير� � تصميم قاضى مستند تر �ست. نقش شركت ها� مشا�� 

نيز �قيقا همين �ست.
بخشى �� خدما* مو�� نيا� مشتريا� بانك ها كه نيا� به مشا�� ���ند �� 
مرحله نيا� به تسهيلا* �ست كه �تفاقا �ين بخش �عتبا�� �قت �يا�� �� 

كا�شناسا� ستا�� � شعب بانك ها مى گير�. 
�گر يك كا�شناO بانك بد�ند بر�� Gيند) �� فرصت تا�) �� فر�هم �ست 
خو� �� بر�� �يفا� �ين نقش Gما�) � سعى مى كند  كا�كر� سالم تر� 

��شته باشد. 
كا� مشا��) تنها �� بخش سرمايه گذ��� كلا� نيست � �� حا2 حاضر 
گرفته  خر�  تسهيلا*  ���ئه  بر��  ها  بانك  �قت   ��  �� عمد)  بخش 

. مى شو� 
�لبته ��منه ���ئه �ين گونه خدما* مشا��) �� بسيا� �سيع �ست � طبيعتا با 
گذشت �ما� � �شكا� شد) منافع �ستفا�) سيستم بانكى � بخش خصوصى 
�� خدما* شركت ها� مشا�� بر حجم فعاليت ها � تعد�� شركت ها� 
مشا�� �فز��) خو�هد شد كه �ين نيز خو� به مفهو: كمك به �يجا� �شتغا2 

پايد�� �ست. 



� جمعى فرهيخته، توضيح �مر� بديهى �ست كه �طبعا طر$ �ين مطالب 
� پى ند�شته باشد كا�� بيهو�( ) لغو ��خو�ست ) �نتظا� مشخصى ��گر 

به نظر خو�هد �سيد.   
� ضر)�> برگز��� همايش كانو9 كه متضمن �نجا6 تكاليف، شناخت �
ساختن  بهينه  سر�نجا6   ( ها،  ��( حل  كشف  مشكلا>،  �بر�@  نيا@ها، 
 )�� جهت تأمين منافع B� نفعا9 ، �شا� 9��بهر) گير� �@ �جتماE مشا(

:�به چند نكته @ير بى فايد( نخو�هد بو
 Hطو ��نخست Jنكه طر�حا9 �ساسنامه كانو9، با فرI بر)@ مشكلاتى 
 ��@ما9 ) به جهت �يجا� نيا@ها� تا@( ) متناسب با شر�يط �)@، برگز�

�� بر بخش �جر�يى كانو9 تكليف كر�( �ند. ���(�همايش ها� �
)لو  �عضاء   @�  ��محد)  �تعد� �نديشه  برJيند  كه  �ست  كسى  چه   ،6(�  

منتخبين Jنا9 �� بر�بر �نديشه جمعى بد�ند؟
� �ست به تنهايى ) �@ پيش،  نيا@ها� تك تك �عضاء � سو6، چه كسى قا

��ئه كند ؟  � ���� �حساU ) شناسايى ) ��هكا�ها� مناسب هريك 
با �ين �ستدلاH منافع  ما�� ) معنو� نگرV جد� ) نه تشريفاتى  به 
 �همايش ها، قبل �@ هر شخص حقيقى ) حقوقى متوجه �عضاء خو�هد بو
) بركا> جد� ) �ثربخش �نگاشتن 9J، قبل �@ هركسى نصيب خو� Jنها 

.�مى شو
� همايش منحصر به هما9 نشست �سمى � Hفعا �حاH ببينيم Jيا حضو
 ���قتصا مسئولا9  توجه جد�   ،9J �ثربخشى  نيا@  پيش  يا   �بو خو�هد 
كانو9  �بيرخانه  با  �عضاء  مستمر  �تبا^ �  ( ��ئم  Bهنى   �) حضو  �كشو

�ست؟ 
ماهيت �هد�_ برشمر�( بر�� همايش پيش �) كه  بر�سى چالش طر$ ها 
 9���يافت تسهيلا> �عتبا�� ) گذشته ، حاJ ،Hيند( )، مشكلا> مشا(� ��
 9��مشا) بين  تعامل  �)�9 سا@�  ها،  به طر$  �)ند خدما> �سانى   ��
� بر�سى ) �جر�� طر$ ها، تبيين �)�بط بانك، مشتريا9 ) �)نظا6 بانكى 
مشا)��9، �نتظا��> ) توقعا> متقابل كانو9 ، مشا)��9 ) بانك ) مشتريا9 
 ����تسهيلا> ) بالاخر(  تنظيم �)�بط مشا)��9 ) مشتريا9 �� مد نظر 
 ��حكايت �@ نيا@� مى كند كه جز با تعامل ) همفكر� مسئولا9 �قتصا

كشو�، سيستم بانكى ) �عضا� كانو9 قابل تأمين نيست. 
با �ين مقدمه به نظر مى �سد به منظو� �ثر بخشى همايش ، مشا�كت ) 
 @�  ���عتبا  - مالى  نها�ها�   ( بانكى  سيستم  معنو�   ( فكر�  حمايت 
مهم،  �ين  تحقق   �� كه  �ست   ����برخو  ��بسيا �هميت   @� همايش  �ين 
كانو9 به طو� جد� به پشتيبانى ها� مألو_ معا)نت �مو� بانك ) بيمه 
��يى ) مدير�9 عامل محتر6 بانك ها ) �� ( ���> محتر6 �مو� �قتصا�@(

مؤسسا> مالى- �عتبا�� نيا@مند ) �لگر6 �ست.
ما نيز همانند شما بر �ين با)�يم كه كه حتى شناسايى نيا@ها ) معضلا>، 
� تا ���� قبل �@ برگز��� همايش ها � ��حتياf به تبا�H نظرها� بسيا
 ( �� مد> @ما9 كوتا( همايش نه به �مو� كم �ثر تشريفاتى پر��خته شو�
نه با طر$ نيا@ها� كمتر فر�گير ) �نتز�عى، 9J فرصت �ندg گر�9 بها به 

   .�(� �هد
� همه �)@هايى كه �همايش ها نقا^ ) سنگ نشانه 9J �ست كه همه ما 
�� عضو� �@ �ين خانو��( بز�گ مى شما�يم  با �قت كافى ) نگرشى  �خو
� با�( Jنها با همكا��9 خو� ) كانو9 ��� پيش چشم ��شته،  �نقا��نه �مو
گفت ) گو كنيم تا به �)يكر� همايش ها� پيش �) جهت مناسب بدهيم 
� تو�9 �) پيشاپيش، ��هكا�ها� برخى �@ مشكلا> ) پرسش ها �� كه 
� جمع بز�گتر كانوJ 9ما�( كنيم ) �يما9 ��شته �Bهنى ماست بر�� طر$ 
�هها كا�شناU عضو  ���J يندJبر �باشيم كه خر� جمعى �عضاء - كه خو
� به پاسخگويى به بسيا�� �@ پرسش ها� �شركت ها� مشا)� �ست – قا
به ظاهر بى جو�l خو�هد بو�. بپذيذيم كه تو�9 ضريب يافته يك جمع 

فرهيخته، �@ محاسبا> سا�( عد�� بسيا� بسيا� فر�تر �ست.  
�بيرخانه كانو9  ،��J l�� @مينه �هميت توجه به تضا�با �ين مقدمه كوتا( 
 ���� �به نمايندگى �@ شو��� عالى كانو9 ) همه �ست �ند�كا��9، �نتظا
فضا�  جمله   @� كانو9،   �� Jمد(  فر�هم  ها�  فرصت   @� گر�مى  �عضا� 
� صو�> همكا�� �ين ���شت ما( خبرنامه، صفحا> ��خلى 9J كه �يا
�، )l سايت @���f مقالا> ) مطالب كا�بر�� بپر�عزيز�9 مى تو�ند به 
 ���بيرخانه ) حتى  �� �كانو9 ) نشست ها� برنامه �يز� شد) محد(

� جلسا> شو��� عالى، �ستفا�( كنند.� <�صو�> �حساU ضر)
�ميد �ست همايش �)6 كانو9، فتح باl �ين همفكر� ها� ��ئم بين �عضاء 
� تما6 �� نشست ها� �سمى گر�هم �يى بلكه �) كانو9 باشد تا نه تنها 

��يزنى ها� پيوسته صو�> تحقق يابد. Hسا Hطو

خر�مند مر�� ، هنر پر��ند...
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 9�� �ين Jيين نامه بر�p تحقق هد_ فوo ) فر�هم  كر� :�)p تصريح كر
 ،p���ئه �طلاعا> �عتبا� ( V@���يافت، پر� pتي كامل بر��چا�چوl نظا
مكانيز6 هاp مختلفي �@ جمله نظا�> بانك مركزp به عنو�9 مقا6 ناظر 

تعبيه شد( �ست. 
)p با �شا�( به �ينكه سامانه �عتبا�سنجي ) بهر( مندp �@ تكنولوژp نوين 
�هليت   p���� مشتريا9  شناسايي   �� مهمي  نقش  مي تو�ند  �عتبا�سنجي 
�@يابي � فر�يند   �� �قت   ( سرعت  �فز�يش  بانكي،  تسهيلا>   @�  )��ستفا
�يفا  ها  بانك   oمعو مطالبا>  كاهش  نتيجه   ��  ( تسهيلا>  �خو�ست �
�تبه بندp �عتبا�p �ير�9 بتو�ند  )�كند، �ظها� �ميد)��p كر�: شركت مشا)
�� به طو� كامل با Jيين نامه نظا6 سنجش  �هر چه سريعتر )ضعيت خو
مقوله  به   pتوجه جد نيز ضمن   �كشو  pها بانك   ( �هد  تطبيق   ��عتبا

�عتبا�سنجيِ صحيحِ مشتريا9ِ خو� بر�p فر�هم كر�9 @يرساخت هاp لا@6 
 pها�نها  @� نهايت شاهد تحقق يكي   ��تا  �نجا6 �هند   pقد�ما> موثر�

� نظا6 بانكي كشو� باشيم. � �مالي جديد ) �ثرگذ�
 ��مو  �� �ير�9   p��عتبا  pتبه بند�  )�مشا) شركت  مدير(  هيا>  �ييس 
مز�ياp �جر�p چنين طرحي به �ضايتمندp �جتماعي �@ خدما> بانكي، 
��ئه � ���خو�ست ها ) �عطاp تسهيلا>، �قت ��فز�يش سرعت بر�سي 
منابع ) تسهيلا>  تو@يع   (  p��عتبا ��ئه خدما> �  ��تسهيلا>، عد�لت 
بانكي ) تسهيل �سترسي به تسهيلا> �شا�( كر�. ) �فز)�: �@ جمله �يگر 
به   oمعو مطالبا>  كاهش  به  مي تو�9  سامانه،  �ين  عملياتي شد9   pمز�يا
 �Jحا  p��قتصا  (  p��عتبا فرهنگ  مهندسي   (  �بهبو توجه،  قابل  ميز�9 
جامعه، تقويت تسهيلا> �هي به بنگا( هاp �قتصا�p كوچك ) متوسط ) 

 .�� كشو� �شا�( كر� p��فز�يش ضريب نفوB خدما> بانكي ) �عتبا
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�گر چه �� طو� ما�، �خبا� كانو� � �طلاعيه ها � پيا� ها� �بير خانه �� 
طريق ��سا� نمابر به �عضاء، �نتشا� �� �# سايت � خبر نامه كانو� � 
�طلا1 �سانى �� جريا� تما/ ها� تلفنى � گفت � گوها� �� �� �� 
 �� �ليل، معد���  به هر  �ما  كانو� مى �سد  به 7گاهى �عضا� محتر� 
جهت   �� �قد��  يا  خو�ستى   �� �طلاعا:   ���سا  �� عضو  ها�  شركت 
تسريع �مو�كانو� كه بالطبع منافع خو� 7نا� �� تأمين مى كند تأخير ���ند. 
با حركت  مستقيم  تنگناها  �فع   � �مو�  7ميز  موفقيت  كه جريا�  7نجا   ��
�ين   �� كانو�  خانه  �بير  �ست  مرتبط  �عضاء  شناسى  موقع   � هماهنگ 

شما�� خبر نامه نيز به برخى �� �مو� مهم �شا�� ����:

با توجه به �نقضا� ���M عضويت �7 �سته �� �عضاء كه يك سا� تما� �� 
تا�يخ عضويت 7نها �� كانو� مى گذ��، لا�� �ست هر چه ���تر نسبت 

به تمديد عضويت خو� �قد�� كنند.
�بير خانه �� �ين مو�� يا� ��7� كر�� �ست، �ينك كه ��� ها� �شو�� 
7غا�ين �� به بركت همر�هى ها � همدلى ها� �عضا� محتر� با موفقيت 
سپر� كر�يم، �نتظا� مى ��� �� حسا/ ترين مرحله �ستقر�� � توسعه 
كانو� � �� پى 7غا� ����� همكا�� عملى نظا� بانكى، بتو�نيم با ���ئه 
بموقع �طلاعا: � تقويت �ين نها� نوپا، �ين مرحله تعيين كنند� �� نيزبا 
فرصت   � خو�  بر��   �� تا��  عمل  ميد��  گذ�شته،  سر  پشت  توفيق 

���شمند� �� جهت توسعه ملى فر�هم سا�يم.
�بير خانه كانو� �� شركت ها� عضو كه �عتبا� لوW عضويت 7نها منقضى 
عضويت  ���مه  به  مند�  علاقه  صو�:   �� كر�  خو�ست   �� �ست  شد� 
 ،��� M��� حق عضويت ��� كانو�، نسبت به ���يز مبلغ 5 ميليو� �يا
به حسا# جا�� 3189207-850-103 كانو� نز� بانك �قتصا� نوين 
شعبه فاطمى تهر�� �قد�� � �� خو�ست خو� �� كتبأ به �بير خانه كانو� 

�علا� كنند.
بر �سا/ �ين �طلاعيه عضويت سا� ��� �عضاء �� تا�يخ 88/7/1 7غا� 

شد� �ست � لوW عضويت سا� ��� متعاقبأ ��سا� خو�هد شد.    

 �هما� طو� كه مطلع هستيد كا� �تبه بند� �عضاء با جديت بسيا� �نبا
مى شو� ��� �ين �مينه �بير خانه تمهيد�: مؤثرتا�� �� �� نيز فر�هم كر�� 
�ست. با �ين حا� با توجه به �ما� بر بو�� كا� �تبه بند� �� يك سو � 
تأكيد سيستم بانكى بر�� تعيين �تبه � گر�يش ها� تخصصى �عضاء �� 
جهت ��جا1 كا� �� سو� �يگر، كانو� با تفاهم سيستم بانكى �� صد� 
بر7مد به منظو� جلوگير� �� هر گونه �قفه �� كا� ��جا1 طرW ها، نسبت 

نيز  �ين مو��  �قد�� كند. ��  بانكى  نظا�  به  تعيين � �علا� گر�يش ها  به 
طى �طلاعيه �� �� �عضاء خو�سته شد نسبت به تكميل � ��سا� فر� ها� 
مربوi �� فرصت تخصيص يافته، �قد�� كنند �ما با �جو�يكه �ين فرصت 
همچنا�  �عضاء  برخى  تمديد شد  ها� عضو،  به شركت  كمك   kبا هد
�طلاعا: لا�� �� �� �ختيا� �بير خانه قر�� ند��� �ند. �بير خانه كانو� با 
گر�يش  تعيين  كه  �عضاء   �� �سته   �7  lحقو حفظ  ضر��:  به  توجه 
شد� �ند �ين فهرست �� �� �ختيا� سيستم بانكى گذ�شت � طبعاً با عنايت 
به �ينكه فهرست فاقد گر�يش قابل �ستفا�� نظا� بانكى نخو�هد بو� �سامى 
�عضايى كه تا پايا� بهمن ما� نسبت به ���ئه �طلاعا: خو�سته شد� �قد�� 
نكنند، �� فهرست �سامى عرضه شد� به بانك ها حذk خو�هد شد. �بير 
گر�يش  كم  �ست   ���� نظر   �� كانو�  كه  توضيح  �ين  با  كانو�  خانه 
80 �� صد �عضاء �� تا پايا� سا� به نظا� بانكى ���ئه كند �علا� 7ما�گى 
كر� به �عضايى كه �� تكميل فر� ها� مربوi مشكلى ���ند �� صو�: 

مر�جعه حضو�� كمك كند.

پيا� ها
 	بير خانه

شما  ��ماماشما 
1
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